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COVID-19 Tedarik Zincirlerini Nasil Etkileyecek?

Su an icin COVID-19 virlsliniin diinyaya ne gibi maliyeti olacak — insan hayati ve kaybedilecek degerler
acisindan — heniiz net olarak cevabini vermek ¢ok zor.

Ama su kesin, bu virlis bundan dnceki global saglik tehditlerine gére ¢ok daha hizli yayiliyor ve diinyadaki
tiim sektorlerdeki Ureticilerin tedarik zinciri agisindan zorluklarla karsilasmalarina sebep veriyor.

Bu satirlarin yazildigi sirada COVID-19 patlak vermis durumda — éyle ki Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 26 Mart
2020 itibariyle diinyada 416bin (izerinde COVID-19 vakasi oldugunu ve bunlardan 18bin kadarinin vefat
ettigini bize raporluyor — gercekten sok edici. Bu sebepten ¢ok degil bir iki hafta daha 6nce duymadigimiz
‘sosyal mesafe’ adinda bir kavram hayatimiza bir anda girip global ekonomiyi alt Ust ediverdi. Genel soguk
alginligina yol acan viris tirlerinden biri bu bizi su anda tehdit eden ‘Korona Virlisi’'.

John Hopkins Universitesinin raporuna gére COVID-19 virlsi ismini su sekilde almis:

e COVI-Korona-virisu
e D - Disease (Hastalik)
e 19— Tespit edildigi yil

Bu virlse yakalananlarin semptomlari kuru o6ksirik, yiksek ates ve nefes darligl. Zaten 6len hastalarin
onemli bir kismi nefes darligi ile aci sekilde can veriyormus. Virlisiin ilk olarak Cin’in Wuhan sehrinde Aralik
2019’da hayvanlardan insanlara gectigi disindliyor. Bu virds 6zellikle 65 yas Ustli hastalarda ciddi
komplikasyon ve 6liime sebep veriyor fakat genc¢ pek cok hasta da bu viriisten zarar gormeye devam ediyor.

Uretici Firmalari Ne Bekliyor?

Amerikan Perakende Pazar Liderleri (APPLD) Dernegi bu durumun uzun vadeli (3 yil) etkileri Gzerine
tahminde bulundu. Buna gére ham madde ve ara uriin kithgi, limanlarin gegici kapanmasi, Cin’deki
fabrikalarin durmasi ve pek ¢ok tedarikginin iflas etmesi sonucunda ureticilerin kendilerine yeni tretim
tedarik kaynaklari bulmaya yonelecekleri 6n goruliyor.

Tiiketici taleplerinde ciddi farkli trendler de ortaya cikacaktir. Daha simdiden Cin’deki tiketiciler alisveriste
ciddi kisintiya gitmis durumdalar ve liiks Grilin satiglari nerdeyse sifirlanmis diyebiliriz. Bunun yaninda hijyen
Urinlerinde %150 bir artis s6z konusu. Bulundugunuz sektére gore az veya cok risk altinda olabilirsinizama
her sektér bu durumdan nasibini mutlaka alacak. Nitekim Goldman Sachs Amerikan ekonomisinin ikinci
ceyrekte %24 daralacagl tahmininde bulunmus.

COVID-19 acil durumunun ne kadar daha siirecegi konusundaki belirsizlik pek ¢ok sirketi s6zlesmelerindeki
‘micbir sebep’ maddelerini hayata geciriyor ki — daha sonra sézlesmelerinden kaynaklanan performans
hedeflerini kacirmayla ilgili (SLA) ciddi yaptirim ve 6demelere maruz kalmasinlar.
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Sirketler Tedarik Zinciriyle ilgili Riskleri Nasil Daha iyi Yonetebilir?
APPLD riskleri bertaraf etmek icin bazi stratejik 6neriler de bulundu. Bunlari su sekilde 6zetleyebiliriz:

1. Ellerinizi Yikayin! — Bu ¢ok duydugunuz bir sey olacak belki ama boéyle bir global krizin ilk adimi
kendinizi ve ekibinizi korumaniz olacaktir. O yiizden sirketinizde hijyen imkanlarini derhal arttirin.

2. Satin Alma ekiplerinizle koordinasyonda olun — Durumu en iyi onlar degerlendirebileceklerdir.

3. Tedarik Zinciri Aginizin Haritasini Cikartin — Bu sayede (riinlerinizi ortaya ¢ikarmak icin hangi tlke
ve tedarik¢iden ne aliyorsunuz — hatta tedarikgileriniz de alt hammaddeleri nerelerden temin
ediyorlar bunu belirleyin. Bu atmaniz gereken adimlar konusunda size dnemli 1sik tutacaktir. Bu
analiz ile yeni ve alternatif Ureticilere yonelmeniz gerekebilecektir.

4. Tedarikgileriniz ile irtibata Gegin — COVID-19 krizinin onlari nasil etkiledigini direkt onlardan
0grenerek size olan etkilerini daha iyi degerlendirebilirsiniz

5. Talep Karsilama ve Tahmin Siireglerinizde Yaratici Olun — COVID-19’un talebe olan etkisi artik
devamli hareket eden bir yapida. Bu sebepten standart tahmin metotlarinin disina ¢ikmak igin
dogru zaman simdi olacaktir. Her ayin tahmini bir sonrakinden farkli olabilir.

6. Risk Yonetimi Siireglerinizi Tedarik Zinciri Operasyonlarinizla Entegre Edin — Genel olarak finansal
sorunlara yogunlasan Risk Yonetiminin artik Tedarik Zinciri icin de gecerli olacagi bu pandeminin
sirketlere olan en blyiik etkilerinden birisi olacagi saniriz agikardir.

Pek cok uzman, COVID-19'un gecek etkisinin mart sonunda ciddi anlamda hissedilecegini sdylese de tim
diinyada gercek etkinin ortaya ¢ikmasi icin aylar gegmesi gerektigini diisiiniiyoruz. Bu durum belirsizligini
koruyor iken sirket icinde tedarik zinciri uygulamalariniz gbézden gecirmek icin bir firsat olabilir.
Tedarikgilerinizle olan yazilim entegrasyonu, kaynak optimizasyon g¢alismalari ve Uriin gelistirme (alternatif
tedarikci veya ham maddelerle) yapmak icin tam zamani!

Son Soz: Tedarik zincirinizdeki risk noktalarini diizenli takip edip buna gore gevik bir organizasyon yapisi ve
sistem kurmak her zaman igin en iyi ¢c6zim oldugunu bir kere daha yasiyoruz. Su belki bir umut olabilir:

e Goldman Sachs Amerikan ekonomisindeki toparlanmanin hizli olacagini tahmin ediyor.
e  Hatta liglincli ceyrekte Amerikan ekonomisinin %13 bliyliyecegini tahmin ediyor.
e Yani tiinelin sonu henliz net degil ama sonunda isik oldugu mutlak!

Tesekkirler, Hakan Aytekin, Saban Kiiguk
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